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Paldies par jusu augsto novertéjumu
Gren Klientu apmierinatibas aptauja
Jelgava

Gren pateicas visiem tiem 262 Gren Jelgava klientiem,
kuri Sogad piedalijas klientu apmierinatibas aptauja un loti
atzinigi novértéja Gren sniegtos pakalpojumus.

Ipasi priecajamies, ka Jelgavas klientu novértéjums ir pieaudzis par 6 punktiem,
salidzinajuma ar iepriekSéjo gadu, un ir 78 punkti, kas ir loti augsts vértéjums
pakalpojumu sniegSanas nozaré. Tas apliecina, ka masu centieni nodroSinat
kvalitativu un uzticamu siltumapgadi tiek pamaniti un novertéti.

Klienti visaugstak novéertéjusi:

 Siltumapgades uzticamibu

* Precizus un saprotamus rékinus

 Atsaucigu un laipnu klientu apkalpoSanu

« ZinoSus un pretimnakoSus siltumservisa darbiniekus
Vienlaikus uzzinajam, ka mums jaturpina pilnveidot jomas, kuras vértéjumi bijusi
zemaki. Tie ir padomi jums par efektivaku siltuma lietoSanu un siltumenergijas
cenas izpratni.
Jasu atsauksmes mums ir loti svarigas — tas palidz mums klut vél labakiem.
Paldies, ka uzticaties Gren!

Gren atgadina: Ekas uzstadito automatisko siltumpunktu sniegtas iespéjas nodro$ina, ka
ta saukto "apkures sezonu«nevajag ne sigégt, ne ari atklat. Ara gaisa temperatarai
pazeminoties, siltummezgls iesledzas, vai gluzi pretéji - ara gaisa temperaturai
paaugstinoties —izsledzas automatiski.

Gren pieredze un aprékini rada, ka, izmantojot automatisko siltumpunktu sniegtas
iespéjas, dzivoklu pasnieki par siltumu nemaksa vairak, ka tie, kuru maju siltumpunktos
atsledz un piesledz apkuri, un iedzivotaji savos dzivoklos var sanemt komforta temperatru
VES0s pavasara vakaros un naktis.

Pavasara unvasaras periods ir tas laiks, kad majas dzivok|u TpasSniekiem vajadzétu ar
izvértét noreékinu par sanemto siltumu situaciju un apmaksas disciplinu maja. Tiem
klientiem, kuriir registréjuSies Gren Klientu portala ir iespéja redzet ekas paradu situaciju
pasiem. Varat arT jautat $o informaciju Majas kontaktpersonai (majas vecakajam), kas ir
pilnvarota sanemt informaciju par majas dzivoklu ipasnieku paradiem Gren klientu
apkalpo$anas centra.
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