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Gudra saimniekoSana maja
iedzivotajiem atmaksajas

Gren atgadina: Ekas uzstadito automatisko siltumpunktu sniegtas
iespéjas nodrosina, ka ta saukto "apkures sezonu" nevajag ne slégt,
ne ari atklat. Ara gaisa temperatiirai pazeminoties, siltummezgls
ieslédzas, vai gluzi pretéji - ara gaisa temperatiirai paaugstinoties - izslédzas
automatiski.

Gren pieredze un aprékini rada, ka, izmantojot automatisko siltumpunktu sniegtas iespéjas,
dzivoklu tpasnieki par siltumu nemaksa vairak, ka tie, kuru maju siltumpunktos atslédz un pieslédz
apkuri, un iedzivotaji savos dzivoklos var sanemt komforta temperatiiru vésos pavasara vakaros un
naktis.

Automatikas iereguléjumi katrai €kai ir individuali, tos nosaka eékas iek§éjo apkures un karsta tidens
caurulvadu konfiguracija, ékas norobezojo$o konstrukciju siltumtehniskas pasibas, €kas novietojums
pret debespusém, veiktie €kas siltinaSanas pasakumi u. c., apstakli, ka art dzivoklu 1pasnieku rakstiski
izteikta velme péc konkrétas iekStelpu temperatiras dzivoklos.

Pavasara un vasaras periods ir tas laiks, kad majas dzivoklu ipasniekiem vajadzétu artizvértét norékinu
par sanemto siltumu situaciju un apmaksas disciplinu maja. Majas kontaktpersona ir pilnvarota sanemt
informaciju par majas dzivoklu ipasnieku paradiem Gren klientu apkalpo$anas centra.

Un vel: Registréjoties Gren Klientu portala (www.mans.gren.lv) Jas iegiisiet iespéju pasi sekot lidzi majas
paradu situacijai, ka ar1 pieklat citai svarigai informacijai par siltumenergijas lieto§anu Jisu maja.
Stinformacija ir pieejama tikai registrétiem portala lietotajiem. Pievienojieties un esiet informéti!

Turpinas Gren klientu apmierinatibas aptauja

Sogad, tapat ka katru gadu kop$ 2011. gada, uznémums Gren aicina savus klientus piedalities klientu
apmierinatibas aptauja, lai uzzinatu vinu viedokli par uznémumu, Gren sniegtajiem pakalpojumiem un
to kvalitati. Aptauja norisinas marta un aprill.

Ka ierasts, aptauja tiks veikta gan dzivoklu ipasnieku, gan uznémumu parstavju grupa, un tas rezultati
palidz noteikt, kuros jautajumos un darbibas virzienos Gren bitu nepiecieSami uzlabojumi. Klienti varés
izveleties sev értako veidu, ka piedalities aptauja - telefoniski vai e-pasta. Aptauja ir anonima, un
iegutie dati tiks apkopoti un apstradati tikai vispariga veida.

Gren pateicas visiem saviem klientiem, kuri ir atsaucigi un piedalas aptauja!
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