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1. PIEMEROSANAS JOMA

Saja dokumenta noteikto Gren ilgtspgjas politiku ir apstiprinajusi Gren Latvijas
organizacijas augstaka vadiba un ta ir jaievéro visam SIA Gren Latvija, SIA Gren Jelgava,
SIA Gren Gulbene un SIA Gren Riga struktiirvienibam, un visiem Gren argjiem partneriem.

So politiku péc vajadzibas parskata un apstiprina Gren Latvijas organizacijas augstaka
vadiba.

2. SATURS

Gren velas sasniegt izcilus rezultatus ilgtsp&jas joma un uzskata, ka sabalanséta
ekonomiskas, vides un socialas atbildibas vadiba sniedz mums konkurences prieksrocibas, ir
izdeviga miisu ieinteres€tajam pusém un nepiecieSama nakotnes sabiedribas veidoSanai.
Mg@s nepartraukti pilnveidojam savus ilgtsp&jas rezultatus, novertgjot savu ietekmi un
pieverSot uzmanibu ilgtsp€jai visa vertibas kéde. Més iesaistam savus klientus un sabiedribu
parmainu veidoSana tirakas pasaules radiSanai.

2.1. Ekonomiska atbildiba

Gren ekonomiska atbildiba nozimé konkurétsp&ju, izcilus sasniegumus un uz tirgu orientetu
razoSanu, kas rada ilgtermina veértitbu miisu ieinteresétajam personam un nodroSina
ilgtsp€jigu izaugsmi. M@s atbalstam uz tirgu orientétas tirgus politikas un pasakumus, kas
palidz risinat pasaules méroga ilgtsp€jas jautajumus un sasniegt mérkus visrentablakaja
veida. Més apzinamies, ka misu darbiba sniedz gan tieSas, gan netieSas ekonomiskas
priekSrocibas miisu ieinteresétajam pus€m, un nepartraukti parskatam savu ietekmi un radito
labklajibu.

Apmierinati klienti ir panakumu atsléga. M@es nepartraukti noveért§jam savu klientu
apmierinatibu un tiecamies uzlabot rezultatus. Més saprotam, ka aktiviem klientiem biis
svariga loma nakotnes energijas sistéma.

Gren ir tieSa veida atbildigs par savu piegades kedi. Mes istenojam sadarbibu ar
dzivotspgjigiem uznémumiem, kas darbojas atbildigi un ievéro Piegadataju Etikas kodeksu.

Kvalitates parvaldibas pamatprincipi

Lai nodrosinatu klientu apmierinatibu un efektivu uznémuma darbibu, més:

e |eveérojam Kvalitates vadibas sist€émas standarta ISO 9001 prasibas un nepartraukti,
savu tehnisko un finansu iesp&ju robezas pilnveidojam procesus un vadibas sisteému;

e Stingri ievérojam likumdoSanas un citas uzn€mumam saisto$as prasibas;
e Uzklausam miisu klientu viedokli un mekl&jam vislabakos risinajumus;
e Periodiski apzinam miisu klientu apmierinatibas Iimeni un to analiz&jam;

e Sistematiski paaugstinam visu limenu darbinieku kvalifikaciju;
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e Rosinam darbinieku individualu atbildibu un iniciativu.

2.2. Atbildiba par vidi

Gren meérkis ir sniegt klientiem videi draudzigus produktus un pakalpojumus, un
inteligentus risinagjumus. Miisu apnemsanas ir istenot videi draudzigu uznéméjdarbibu un
atbildigi izmantot dabas resursus. M&s nemam véra misu energijas produktu dzives ciklu un
nepartraukti cenSamies mazinat savu ietekmi uz apkart€jo vidi, izmantojot vislabako praksi
un vislabakas pieejamas tehnologijas. M&s vélamies mazinat musu darbibas izraisitas
neatbilstibas vides aizsardzibas prasibam un negadijumus.

Aprites ekonomika, resursu un energijas efektiva izmantoSana un atkritumu un biomasas
vertibas paaugstinasana ir musu vides aizsardzibas pieejas svarigakas prioritates. Misu
meérkis ir arT mazinat klimata parmainas. Misu risinajumi ilgtsp&jigdm pilsétam un miisu
investicijas atjaunojamaja energija kalpo tadam pasam méerkim.

Vides parvaldibas pamatprincipi

Lai mérktiecigi mazinatu uzn€muma darbibas ietekmi uz vidi, mes:

e leverojam Vides parvaldibas sistémas standarta ISO 14001 prasibas un nepartraukti,
savu tehnisko un finanSu iesp&u robezas, mazindm piesarnojumu un uznémuma
ietekmi uz apkart€jo vidi,

e Stingri ievérojam likumdoSanas un citas uzn€mumam saistosas prasibas vides joma;

e lIzvérte§jam un samazinam savu eso$o un planoto saimniecisko darbibu ietekmi uz
vidi;

e Efektivi un taupigi izmantojam dabas resursus;

e Izmantojam videi draudzigus, ilgtsp€jigi ieglitus energoresursus; mekl&jam iesp&jas
péc iesp&jas vairak izmantot atjaunojamos energoresursus;

e Veicam atkritumu SkiroSanu un otrreiz€ju izmantoSanu;

¢ Inform&am musu klientus, apakSuznémé&jus un uznémuma darbiniekus par mums
saistoSiem vides jautajumiem.

Energoparvaldibas pamatprincipi

Lai veicinatu pieejamo energoresursu efektivaku izmantoSanu, siltumnicefekta gazu emisiju,
ka ar1 cita veida ietekmes uz vidi samazinasanu, mes:

e levérojam Energoparvaldibas sistemas standarta ISO 50001 prasibas un savu
tehnisko un finanSu iesp&ju robezas nepartraukti veicinam energosnieguma
uzlaboSanos;

e NodroSinam informacijas un nepiecieSamo resursu pieejamibu, lai sasniegtu
energoefektivitates mérkus un izpilditu uzdevumus;

e Izpildam saistoSo likumdoSanas aktu un citas prasibas attieciba uz energopaterina
jomam, energopatérinu un energoefektivitati;

e Veicot iepirkumus atbalstam energoefektivu produktu un pakalpojumu iegadi un
projektu izstradi, kas uzlabo miisu energosniegumu.
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2.3.Sociala atbildiba

Izcila darba aizsardzibas sisteéma ir Gren uznéméjdarbibas pamata, un drosa darbiba liecina
par profesionalitati. M@s ticam, ka visus ar darbu saistitos negadijumus un arodslimibas var
noverst. Gren meérkis ir radit droSu darba vietu ikvienam, un no visiem tiek sagaidita
atbildibas uznemsanas par drosibu. Mums ir kopigi mérki, un m&s nemitigi tiecamies p&c
pilnveidosanas.

Papildus darba un uznémgjdarbibas drosibai Gren sociala atbildiba ietver drosibu par
elektroenergijas un siltuma pieejamibu un &tisku uznéméjdarbibu. Sociala atbildiba ietver
arT ir labu korporativo darbibu un riipes par apkart€jo sabiedribu. Mums ir svariga arT miisu
darbinieku labklajiba. Darba aizsardzibas prasibas tiek nodroSinatas uzturot nacionala
Itmeni noteikto Darba aizsardzibas kopumu. Darbinieku tiesibas tiek aizsargatas un,
ieguldijums novertéts.

Arodveselibas & Darba droSibas parvaldibas pamatprincipi

Nevainojama darba drosiba ir miisu uzn€muma stiirakmens:

e Visam misu darbibam jabiit droS§am mums, miisu partneriem, kaiminiem un
sabiedribai;

e Meg&s noverojam, izvert€jam un izprotam riskus;
e Darba drosiba ir musu uznémeéjdarbibas planoSanas neatnemama sastavdala;
e Visas darbibas més ievérojam normativo aktu prasibas.
Mes visi uznemamies atbildibu par darba drosibu:
e Mg&s ievérojam darba droSibas instrukcijas un noradijumus;

e ME&s zinojam par riskiem, bistamam situacijam un sniedzam ieteikumus darba
drosibas uzlabosanai;

e Megs iejaucamies, ja redzam kadu risk&jam un stradajam nedrosi.
Darba droSibas prasibu ievéroSana norada uz profesionalitati:
e MEgs iesaistam visus darbiniekus un ligumstradniekus darba drosibas jautajumu
risinasana;
e Megs ikvienam nodro§inam apmacibu par darba droSibu;

e ME&s zinojam par nelaimes gadijumiem un bistamam situacijam, izmekl€jam tas un
macamies no tam.

e Sapulc€s més regulari apspriezam darba droSibas jautajumus.
Mums ir kopigi mérki, un més stradajam pie pastavigiem uzlabojumiem:

e Me@s nosprauzam augstus mérkus un uzdevumus;

e MBgs pastavigi uzraugam savu veikumu un zinojam par to;

e Mg@&s macamies no savas pieredzes;

Mgs aktivi veicam korig€josus un profilaktiskus pasakumus.
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2.4.Uznémeéjdarbiba ieklauta ilgtspéja

ligtspgjas izciliba ir ieklauta uznémuma strat€gija un ir neatnemama dala no
uznéméjdarbibas. Lai istenotu So ilgtsp&jas politiku, Gren:

e levero tiesiskas, normativas un ligumiskas prasibas;

e Nepartraukti pilnveido ilgtsp&jas mérkus un rezultatus;

¢ Izmanto darbiba vides, veselibas un drosibas parvaldibas sist€émas ar Grupas
ieteikumiem argjai sertifikacijai,

o Noverte ilgtsp&jas rezultatus, izveloties piegadatajus, darbuznémejus un biznesa
partnerus;

e letver ilgtsp&jas novertejumu investiciju novertéSanas un apstiprinaSanas procesa;

e lesaista ieinteresétas puses aktiva dialoga;

e Apnemas Tstenot parredzamu komunikaciju un ik gadu zino par ilgtsp&jas rezultatiem.

Uzné€mums izprot ienakoSo un izejoSo produktu plismas principus, un nodrosSinas, ka
ienakoso produktu registracija tiek izmantota vienreiz&jas deklaréSanas princips “the
awareness of the requirement that multiple accounting is not allowed.”

Visa ienako$a un izejo$a komercinformacijas pliisma, tiek uzturéta ka konfidenciala.
Komercinformacija un privatie dati tiek aizsargati atbilstoSi nacionalajai likumdoSanai.
Klientu dati tiek apstradati un aizsargati, ka konfidenciali.

Uzne@mums iesaistas tikai tada uzneémeéjdarbiba, kas ir likumiga un atbilst normativajiem
aktiem un ligumiem, ka arT ir saskana ar likumdoSanas prasibam. KukulpemSana, sléptas
komisijas maksas un citas nelikumigas vai ne€tiskas darbibas nav pielaujamas.

3. PIENAKUMI

Gren pastav lineara atbildiba ilgtsp&jas parvaldiba. Gren Latvijas organizacijas augstaka
vadiba un strukttrvienibu vaditaji ir atbildigi par Gren ilgtsp&ju.

Augstaka vadiba apstiprina ilgtsp&jas politiku un lemj par organizacijas limena ilgtsp&jas
mérku noteikSanu, kas nosaka gada biznesa planoSanu, ka ari parskata organizacijas
ilgtsp€jas rezultatus un zinoSanu.

Organizacijas struktiirvienibas nosaka savus detaliz&tus ilgtsp&jas merkus un izstrada ricibas
planus saskana ar organizacijas limena mérkiem. Struktiirvienibas noveérté savus ilgtsp€jas
snieguma rezultatus un salidzina ar uzstaditajiem mérkiem vismaz reizi ceturksni.

Visas amatpersonas un vaditaji ir atbildigi par ilgtsp€jas parvaldibas un rezultatu istenoSanu
un kontroli savas attiecigajas atbildibas jomas. Tas ietver saistito risku novertéSanu un
mazinasanu.

Visiem Gren darbiniekiem un argjiem Gren darbuznéméjiem ir pienakums ievérot Gren

ilgtsp€jas politiku un saistitos likumus, noteikumus un noradijumus. Gren piegadatajiem ir
jaievero Piegadataju Etikas kodeksa noteiktie principi.
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