Siltumapgades uznemums Gren 2023.gada janvari samazina siltumenergijas tarifu

No 2023. gada 1. janvara siltumenergijas tarifs klientiem Jelgava samazinas un bis
94.15 EUR/MWh (bez PVN) jeb par 8,3 % zemaks neka tarifs 2022. gada decembr.
Siltumenergijas tarifs ar valsts atbalstu jelgavnieku majsaimniecibam no 2023. gada
1. janvara biis 81.07 EUR/MWh (bez PVN). Atbalstu jeb maksas samazinajumu
majsaimniecibam SIA “Gren Jelgava” pieméro automatiski ikméneSa rekinos par
siltumenergiju par periodu no 2022. gada 1. oktobra lidz 2023. gada 30. aprilim.

Siltumenergijas tarifa samazinajums ir saistits ar kurinamo resursu izmaksu
samazinajumu. Paredzéts, ka samazinatais siltumenergijas tarifs — 94.15 EUR/MWh

(bez PVN), saglabasies ari 2023. gada februari.

Lai risinatu visus ar centralizétas siltumapgades pakalpojumu saistitos jautajumus vai, ja rodas gratibas norekinaties par
patéréto siltumu, aicinam klientus sazinaties ar Gren Klientu apkalpo$anas centru Jelgava pa talruni 63007055 vai elektroniski
e-pasta: klienti.jelgava@gren.com.

Rekins e-pasta
Gren turpina stradat pie Klientu apkalpo$anas portala izveides un 2023.gada klienti savus rékinus par patéréto siltumenergiju jau
varés apskatit un apmaksat tieSi no Gren Klientu portala.

Bet paslaik Gren Jelgava Klientu apkalpoSanas centrs Itdz klientus, kas lidz Sim nebija pieteikuSies tieSi siltumapgades
uznémumam rékinu par patéréto siltumenergiju sanemt sava e-pasta, bet to velétos, nosatit uz e-pasta adresi:
klienti.jelgava@gren.com brivas formas PIETEIKUMU REKINA SANEMSANAI E-PASTA. Kamér Gren riciba §is informacijas nav, nav ari
precizétu un aktualu e-pasta adresu, kur rékinus satt, tapéc klienti tos sanem izdrukatus, papira forma.

Precizéta informacija dos iespéju klientiem sanemt tieS§i no uznémuma aktualo informaciju, kas saistita ar centralizéto
siltumapgadi Jelgava.

Paldies, ka aktualizéjat informaciju precizakai sazinai ar jums!
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